Rure

Centra RURE

IEKSEJAS KARTIBAS NOTEIKUMI

Merkis:

Noteikt centra RURE ilgsto3as socialas apripes un rehabilitacijas iestades (turpmak —
RURE) iek3éjo kartibu un nodrosinat klientu tiestbu un pienakumu ievéro$anu.

Noteikumi attiecas uz:

visiem klientiem, kuri sanem ilgstoSas socialas aprupes un rehabilitacijas
pakalpojumus RURE, vinu piederigajiem, tuviniekiem un/vai paligiem.

I Vispangi

1. Noteikumi nosaka klientu, vinu piederigo, tuvinieku un/vai paligu pienakumus un

atbildibu lestadé un to attiecibas ar lestades arstniecibas un apripes personam.

2. Noteikumi ir izstradati saskana ar Latvijas Republikas spéka esosajos normativajos aktos

noteiktajam prasitbam socialas apripes socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniedzé&jiem.

. Klientu tiesibas

3. Klientiem, vina piederigajiem, tuviniekiem un/vai paligiem ir tiesibas:

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

sanemt kvalitativu, laipnu un cienpilnu aprapi RURE;

personigi no RURE darbiniekiem, RURE majas lapa vai rakstiski sanemt saprotama
veida informaciju par socialas apripes un rehabilitacijas procesa iesaistito personu
vardu, uzvardu, amatu un kvalifikaciju, savu izmekléSanas un socialas apripes un
rehabilitacijas individualo planu;

tikt nosttitam uz nepiecieSamajiem mediciniskajiem izmekléjumiem un
manipulacijam, sanemot nepiecie$amos pakalpojumus centra RURE vai sanemot
nepiecieSamo informaciju par to atrasanas vietu un értako nok|tusanas veidu, ka ar1
klientiem ar kustibu traucéjumiem sanemt transportéSanas pakalpojumus [idz
nepiecieSamajai iestadei;

iesniegt iesniegumus, priekslikumus un stdzibas par sniegto socialo aprupi un
rehabilitaciju RURE vaditajam, socialajam darbiniekam, arstam vai jebkuram citam
darbiniekam;

sanemt no apmeklétajiem vai iegadaties partikas produktus, iznemot tos, kuri ir
kontrindicéti saskana ar arstéjosa arsta noradijumiem;
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3.6.
3.7.
3.8.

3.9.

izmantot personigos mobilos telefonus RURE, t3, lai tas netraucétu citus klientus;
lietot personigo tehniku ta, lai tas netraucétu citus klientus;

nodot glabasanai savas virsdrébes un apavus RURE personalam. Ja glabasana nodotas
personigas lietas tiek bojatas vai iet zuduma, RURE atlidzina klientam radu3os
zaudéjumus.

pienemt apmeklétdjus RURE noteiktaja apmekléjuma laika, un ievérojot RURE
noteikto kartibu.

M. Klientu pienakumi

Klientu, vinu piederigo, tuvinieku un/vai paligu pienakumi:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.

4.6.
4.7.

4.8.
4.9.

4.10.
4.11.
4.12.

4.13.
4.14.

4.15.

4.16.

iepazities ar Siem Noteikumiem un tos ievérot;

ievérot un izpildit visus RURE personala noradijumus;

ievérot aprupes un/vai rehabilitacijas planu un RURE dienas reZima prasibas;
ieverot citu klientu tiesibas un rupéties par savu un apkartéjo cilvéku veselibu;
ieverot klusumu, netraucéjot paréjo klientu atpdtu klusas stundas laika (no
plkst.14:30 Iidz plkst.15:30) un péc naktsmiera iestasanas (no plkst. 22:00);
pieklajigi un ar cienu izturéties pret RURE personalu un citiem klientiem;

uz laiku atst3jot centru RURE, informét deZiréjoso personalu par planoto
prombatni, un atgrieSanas laiku;

ievérot personigo higiénu;

ievérot tiribu un kartibu dzivojamas istabinas un RURE koplieto3anas telpas, t.sk.
nemest tualetes papiru, marli, vati vai citus priekSmetus un materialus klozeta
podos, izlietnés;

uzturét tiru un kartigu savu apkartéjo vidi (gultas vietu, kréslu, skapiti);

partikas produktus, kas atri bojajas, uzglabat ledusskapr;

saudzigi izturéties pret RURE iekartam un inventaru (par ta bojasanu klients ir
materiali atbildigs);

ievérot RURE noteiktos ugunsdro$ibas noteikumus;

izraksti$anas no RURE procesa laika atbrivot istabinu péc RURE vaditaja
noradijumiem, bet ne vélak ka 1 (vienas) dienas laik3;

iznemt RURE glab33ana nodotas personigds mantas ne vélak ka 5 (piecu)
darbadienu laika péc izrakstiSanas no centra. RURE neuznemas atbildibu par
mantam, kas atstatas glabasana ilgak.

savlaicigi norékinaties par centra RURE sniegtajiem socialas apripes un
rehabilitacijas pakalpojumiem saskana ar noslégto ligumu par socialas apripes un
rehabilitacijas pakalpojumu sanem3anu. Ja klients nevar norékinaties par RURE
sniegtajiem aprupes pakalpojumiem liguma noraditaja termina, klientam ir
tiestbas lugt noslégt rakstisku vienoSanos par citu pakalpojumu apmaksas
kartibu.

V. Klientiem aizliegts

Dokuments ir SIA “Magnum Social & Medical Care” Tpasums.



5. Aprupes laika, klientam un/vai vina piederigajam, tuviniekam un/vai paligam ir aizliegts:

5.1. veikt darbibas, kas varétu kaitét vina veselibai;

5.2. lietot papildus medikamentus, arstniecibas tehnologijas un pieaicinat pasa izvélétus
konsultantus bez saskano$anas ar RURE arstéjo$o arstu;

5.3. patvaligi aiziet no centra bez saskanoSanas ar dezuréjoso personalu;

5.4. smékét RURE telpas vai teritorija, iznemot smékésanai speciali noziméta viet3;

5.5. lietot un glabat alkoholiskos dzérienus vai atkaribu izraiso$as vielas, ka ari ieroCus
(aukstos ierocus, Saujamierocus u.c.);

5.6. ar savu uzvedibu centra aizskart citu klientu un RURE personala tiesibas un cienu.

V. RURE pienakumi

6. Centra RURE pienakums ir nodro$inat klientiem:
6.1. apstaklus saturigai briva laika pavadisanai;
6.2. atbalstu personigo problému risinasanai, sadzives un juridisko jautajumu risinasanai:
6.3. kvalitativu un regularu édinasanu;
6.4. piemérotas telpas dzivosanai;
6.5. sadzives apstaklus atbilstoSi higi€nas un sanitarajam prasibam;
6.6. nepiecieSamos veselibas apripes pakalpojumus.

VI. Klienta dienas kartiba

07:00-08:00 CELSANAS, RITA TUALETE

08:00-09:00 BROKASTIS

09:00-09:30 MEDIKAMENTU SANEMSANA
10:00-13:00 BRIVAIS LAIKS, BRIVA LAIKA AKTIVITATES
13:00-14:00 PUSDIENAS

14:00-14:30 MEDIKAMENTU SANEMSANA
14:30-15:30 KLUSA STUNDA

15:30-17:00 BRIVAIS LAIKS, BRIVA LAIKA AKTIVITATES
17:00-18:00 VAKARINAS

18:00-18:30 MEDIKAMENTU SANEMSANA
18:30-20:00 BRIVAIS LAIKS

20:00-21:00 VAKARA TEJA, NAKTS LAUNAGS
21:00-21:30 MEDIKAMENTU SANEMSANA
21:30-22:00 VAKARA TUALETE

22:00-07:00 NAKTSMIERS

Dokuments ir SIA “Magnum Social & Medical Care” Tpasums.



VII. Paréejie noteikumi

7. RURE neuznemas atbildibu par klientu un apmeklétdju personigajam mantam, kas tiek
atstatas bez uzraudzibas.

8. Klients ar vina piekriSanu apripes laika var tikt iesaistits studentu apmacibas procesa
macibspéeku vadiba.

9. Gadijumos, kad klients neievéro noteikto rezimu, nepilda apripes personu noradijumus
un apzinati kaité savai veselibai, un sada veida tiesSi ietekmé konkréta apripes vai
rehabilitacijas plana izpildi, RURE ir tiesibas izrakstit klientu no centra. Tas neatbrivo
klientu no sniegto apripes un rehabilitacijas pakalpojumu apmaksas.

10. Sie noteikumi ir neatnemama liguma starp RURE un klientu sastavdala.

SIA “Magnum Social & Medical Care”
valdes priekSsedéetajs
Kristians Davis

11.04.2022.

(datums) (pacienta vai tuvinieku paraksts, atsifréjums)
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